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Resumo

Neste trabalho argumentamos que, face a diversidade tedrica-metodol égica evidenciada no
estudo dos modelos mentais, uma estratégia frutifera para capturar modelos mentais deveria considerar
ambos os aspectos de formagdo/desenvolvimento e de uso dos modelos mentais. Para tanto,
discutimos trés questdes basicas. A primeira € de natureza metodoldgica; a segunda trata de
ferramentas psicolégicas envolvidas na formagdo de modelos mentais e a terceira busca delinear
caracteristicas definidoras de modelos mentais.

M odelos mentais e model os expr essos

Entendendo que modelos mentais S0 representagdes pessoais e privadas de um individuo, as
investigagOes sobre modelos mentais em geral se baseiam na andlise de modelos expressos, isto €,
versdes de dominio publico que se redlizam através da escrita, desenho ou outras agdes. Assim é
necessario discutir as relagtes entre estes model 0s expressos e 0 que se passa ha mente dos individuos
gue produzem estes modelos. Embora ndo exista uma estratégia consensual Unica para o estudo dos
modelos mentais, alguns critérios sdo sugeridos para nortear a discussdo metodol égica.

M odelagem e técnicas de abstracdo

A nocéo de técnicas de abstracdo, originalmente proposta por Nersessian (1992), constitui-se para nés
em ferramenta para a formacdo de modelos. Aqui apresentamos um estudo de caso baseado no
desenvolvimento da Relatividade geral por Einstein, que evidencia que a coalescéncia entre os
conceitos de massa inercial e massa gravitacional era uma idéia norteadora presente desde o principio
do processo de construcdo desta teoria. Concluimos que é proveitoso, entdo, conceituar a coalescéncia
enquanto ferramenta de raciocinio, ao lado de outras técnicas de abstracdo também utilizadas para a
construcéo de modelos mentais.

Caracteristicas definidor as de modelos mentais

Baseando-nos na literatura sobre modelos mentais, discutimos um conjunto de quatro caracteristicas
definidoras, quais sgjam: modelos mentais sdo gerativos, isto €, estdo associados a predicdes e
producéo de novas informagdes, modelos mentais envolvem conhecimento tacito, uma vez que em
gera os individuos ndo estdo plenamente conscientes de todos os aspectos constitutivos de seus
modelos mentais, modelos mentais sd0 sintéticos, porque representam apenas parte do sistemo ou
evento que motivou a formagdo do modelos mental; e, finalmente, modelos mentais sdo delimitadops
por visdes de mundo, que limitam a variedade de modelos que podem ser desenvolvidos, dependendo
do sistema de crencgas do individuo. Este conjunto, que entendemos ser aberto, é discutido assim como
as relagdes entre caracteristicas.

! Este trabalho foi apresentado na Conferéncia: Model-based Reasoning in Scientific Discovery (MBR’98),
realizada em Pavia, Itdlia, em Dezembro 1998, com o titulo Grasping Mental Models.
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